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Il. Torzs rész
I1.1. A Tajékoztato célja

(1) Jelen dokumentumban tajékoztatni kivanjuk az Adatkezeld egészséglgyi szolgaltatésait
igénybevevé valamint az egészségligyi szolgaltatasok igénybevétele érdekében idépontot
foglalé személyeket, torvényes és meghatalmazott képvisel6iket, hozzatartozdikat valamint az
egészségligyi ellatas folyamataban résztvevé mas személyeket (a tovabbiakban: Erintettek)
személyes adataik kezelésének részleteir6l az Adatkezeld egészségugyi tevékenységével
dsszefiiggésben, eleget téve a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK
rendelet hatalyon kivil helyezésérél sz6l6, 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 eurdpai parlamenti
és tanacsi rendeletben (a tovabbiakban: GDPR) foglalt kételezettségeinknek.

I1.2. Adatkezel6 és adatvédelmi tisztvisel6 adatai

Név Premier G. Med Egészségiigyi Szolgaltato Kift.

Székhely 1037 Budapest, Virag Benedek utca 35.

Képviseld Gat Andras Uigyvezet6

Cégjegyzékszam  Cg. 01-09-270966

Telefonszam +36 1 803 7281

E-mail ¢im info@premiergmed.hu

Adtavédelmi Név: e-mail cim: adatvedelem@premiergmed.hu telefonszam: +36 1 803
tisztvisel6 7281

I.3. Adatkezelési tevékenységek
(1) Kapcsolattartassal, id6pontfoglalassal kapcsolatos adatkezelés

Tevékenység leirasa: Az Adatkezeld altal nyUjtott szolgaltatasok igénybevétele el6zetes
bejelentkezés és idépontfoglalas alapjan lehetséges Idépontfoglalasra lehetdség van személyesen
és telefonon, keresztil. A paciens az Adatkezel§ weboldalan a ,Bejelentkezés” (rlap kitoltésével
visszahivast kérhet idépontfoglalas érdekében. Az id6pontfoglalaskor az Adatkezelé felveszi a
paciensnek az id6pontfoglalashoz és az egészségiigyi ellatas szervezéséhez sziikséges
személyes adatait. Az idépontfoglalast kdvetéen az Adatkezelé a paciens altal megadott e-mail
cimre kuldott Gzenetben visszaigazolja a paciens részére a lefoglalt idépontot. Az idépontot
megeléz6 munkanapon az Adatkezeld a pacienst telefonon emlékezteti a lefoglalt idépontrdl.
Amennyiben a péciens telefonon nem érhet el, az Adatkezeld SMS Uzenetben emlékezteti a
pacienst az id6pontra

Erintettek kore: aki az Adatkezel6 egészségligyi szolgaltatasait igénybe kivanja
venni

Az adatkezelés jogalapja: | az adatkezelés a szerzédés megkdtését megelézéen az érintett
kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges; [GDPR 6.
cikk (1) bek. b) pont 2. fordulata].

A kezelt adatok kore Az adatkezelés célja
a paciens neve, szlletési | a beteg azonositasa, az
Kezelt adatok kore és az | helye és ideje egészségigyi ellatas céljabol
adatkezelés célja: érkez6 betegek szamara
idépont biztositasa, a
szolgaltatas szervezése
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a paciens telefonszama

kapcsolattartas, visszahivas
kérése esetén a paciens
visszahivasa, a paciens
emlékeztetése a lefoglalt
idépontrdl, a szolgaltatas
szervezése

igénybe venni
szolgaltatas tipusa

kivant

elkészitése,

képzettséggel
rendelkezd szakorvoshoz
torténd iranyitas, a
szolgaltatas szervezése

a vizsgélat
megfeleld

a paciens e-mail cime

idépontfoglalas
visszaigazolasa,
kapcsolattartas, a
szolgaltatas szervezése

a paciens lakcime

nem megjelenés esetén a

rendelkezésre  allasi  dij
behajtdsa, a szolgaltatas
szervezése

0rvos neve eléjegyzés vezetése,

betegellatas szervezése

A személyes adatok
tarolasanak idétartama:

az adatfelvételtdl szamitott 5. évet kovetd 1 év.

Az adatszolgaltatas | nem foglalhaté idépont, nem vehet6k igénybe az egészséglgyi

elmaradasanak szolgaltatasok.

kovetkezménye:

Az adatszolgaltatas | igen

kotelez6?

A személyes adatok | az iddpontot foglalo személy adja meg, aki lehet a beteg vagy

forrasa: képviseletében eljard mas személy (pl. hozzatartozd, tdrvényes
képviseld)

Kiilonleges adat | egészségi allapotra vonatkozé adat

kategdridja:

Kiilonleges adat | egészségugyi ellatas vagy kezelés nyujtasa [GDPR 9. cikk (2)

kezelésének tovabbi | bek. h) pont].

feltétele:

Adatfeldolgozok: = Enterprise Communications Magyarorszag Kift. (1138

Budapest, Vaci at 117-119. - VACI GREENS, A’

Irodahaz VI. emelet)

= Google Ireland Limited (Gordon House, Barrow Street,

Dublin 4, frorszag)

Egyedi szolgaltatasi szerz6dés megkotése

Tevékenység leirasa: Az Adatkezel§ a paciensekkel egyedi szolgaltatasi szerz6dést két az
egészséglgyi szolgaltatasok nydjtasara. A paciensek az egyedi szerz6dés megkotése
érdekében megadjak bizonyos személyes adataikat:

Erintettek kore:

a beteg és torvényes képviselbje

Nyilvanos!
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Az adatkezelés célja:

az egészségligyi szolgaltatasok nyujtasara iranyuld egyedi
szolgaltatasi szerz6dés megkotése

Az adatkezelés jogalapja:

az adatkezelés olyan szerzédés teljesitéséhez sziikséges,
amelyben az érintett az egyik fél [GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont
elsd fordulatal.

Kezelt adatok kore és az
adatkezelés célja:

Kezelt adatok kore Adatkezelés célja

paciens neve, sziiletési helye | paciens azonositasa,
és ideje, anyja szliletési neve, | szerzédés megkotése
lakohelye, bankszamlaszama

paciens e-mail cime, | kapcsolattartas biztositasa
telefonszama
torvényes képviseld neve, | térvényes képvisel

sziiletési helye és ideje, anyja | azonositasa, a képviselet
neve, torvényes képviselet | jogalapjanak megallapitasa, a
jogcime szerz8dés megkétése

egészséglgyi  szolgaltatds | szerz6dés megkotése és
megnevezése, szolgaltatasi | teljesitése

dij, egyéb dijak és kéltségek,
fizetési hataridé

A személyes adatok
tarolasanak idétartama:

a szerz8dés teljesitésétdl szamitott 5 év (eléviilési idd) elteltét
kdvetd 1 év.

A személyes adatok

a paciens vagy a torvényes képviselbje

forrasa:

Az adatszolgaltatas | nem végezhetd el a beavatkozas vagy vizsgalat
elmaradasanak

kovetkezménye:

Az adatszolgaltatas | igen

kotelez6?

Kiilonleges adat | az egészségi allapotra vonatkozé adat

kategdridja:

Kiilonleges adat | orvosi diagndzis felallitasa, egészséglgyi ellatas vagy kezelés
kezelésének tovabbi | nyujtasa [GDPR 9. cikk (2) bek. h) pont].

feltétele:

Adatfeldolgozok: Enterprise  Communications Magyarorszag Kft. (1138

Budapest, Vaci ut 117-119. - VACI GREENS, ,A” Irodahaz VI.
emelet)

(3) Betegfelvétel 1.: a beteg személyes adatainak rogzitése

Tevékenység leirasa: A bejelentkezés és a beteg azonositasa az Adatkezeld altal szabalyozott
formaban torténik. A beteg koteles személyazonossagat személyazonositdé okmannyal igazolni
valamint TAJ kartyajat és lakcimkartyajat bemutatni. Betegfelvételkor az Adatkezel6 elektronikus
informaciés rendszerében rogzitk a beteg ellatdshoz szilkséges személyes adatait.
Betegfelvételkor a beteg irashan megadja személyes adatait az Adatkezeld altal rendelkezésére
bocsatott (rlapon. Bizonyos esetekben a beteg irasbeli hozzajarulasat adja a vizsgalat,
beavatkozas elvégzéséhez, illetve irasban tajékoztatja az Adatkezeldt a kdreldzményérdl.
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Erintettek kore:

az egészségugyi szolgaltatast igénybe vevd személy

Az adatkezelés célja:

az egészség megbrzésének, javitdsanak, fenntartasanak
elémozditasa, az egészségugyi ellatas nyujtasa

a betegellatd eredményes gyogykezelési tevékenységének
elésegitése

az érintett egészségi allapotanak nyomon kdvetése

a beavatkozashoz szilkséges hozzajarulas megadasa

Az adatkezelés jogalapja:

az Adatkezel6 jogi kotelezettségének teljesitése [GDPR 6. cikk
(1) bek. c) pont, az Elitv. 136. § és 3. § p) pontja; Eitv. 15. §
(2)-(3) és (4)-(5) bekezdése]. Az adatkezelés nem Onkéntes,
fliggetlen az Erintett akaratatol.

Kezelt adatok kore és az
adatkezelés célja:

A kezelt adatok kore Az adatkezelés célja

a beteg neve, sziiletési neve, | a beteg azonositasa,

anyja  sziletési neve, | egészséglgyi

lakohelye, sziiletési helye és | dokumentaciéban/beleegyezd

ideje nyilatkozatban torténd
rogzitése

amennyiben magyar | a  beteg  egészségligyi

allampolgéar, a beteg TAJ | ellatérendszerben torténé

szama azonositasa, az EESZT felé
fennallo adattovabbitasi
kotelezettség teljesitése

a vizsgalathoz, | a vizsgalat vagy beavatkozas

beavatkozashoz hozzajaruld | kockazatainak csokkentése,

nyilatkozatban megadott | elvégezhetéségének  orvos

egészségligyi adatok szakmai  megitélése, a
vizsgalat vagy beavatkozas
elvégzése

A személyes adatok
tarolasanak idotartama:

az adatfelvételtdl szamitott 30 év (Euak. 30. §).

Az adatszolgaltatas | nem nyUjthat6 egészséguigyi szolgaltatas a beteg részére.
elmaradasanak

kovetkezménye:

Az adatszolgaltatas | igen

kotelez6?

A személyes adatok | a beteg vagy képviselGje

forrésa:

Kiilonleges adat | az egészségi allapotra vonatkozé adat

kategdridja:

Kiilonleges adat | orvosi diagnézis felallitasa, egészségugyi ellatas vagy kezelés
kezelésének tovabbi | nyujtasa [GDPR 9. cikk (2) bek. h) pont].

feltétele:

Adatfeldolgozok: Enterprise  Communications Magyarorszag Kft. (1138

Budapest, Vaci Ut 117-119. - VACI GREENS, ,A” Irodahaz V.
emelet)

Betegfelvétel 2.: a beteg torvényes képviseléjének személyes adatai kezelése

Tevékenység leirasa: Bizonyos esetekben a beteg helyett torvényes képviselbje jogosult
beavatkozashoz vagy vizsgalathoz torténé hozzajaruld nyilatkozatot tenni. A tOrvényes
képviselé koteles személyazonossagat és e mindségét hitelt érdemlen igazolni. A beteg
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kertilnek.

Erintettek kore: a beteg térvényes képviseléje

a torvényes képviseld személyazonossaganak, valamint a
képviselet jogcimének ellendrzése, dokumentalasa és
mindezek utélagos bizonyithatdsaga

beavatkozashoz vagy vizsgalathoz térténd hozzajaruld
nyilatkozat tétele a beteg helyett

az Adatkezeld jogi kotelezettségének teljesitése [GDPR 6. cikk
(1) bek. c) pont és az Eitv. 136. § és 3. § p) pontja]. Az
adatkezelés nem dnkéntes, fiiggetlen az Erintett akaratatol.

Az adatkezelés célja:

Az adatkezelés jogalapja:

Kezelt adatok kore: név, sziletési név, anyja szlletési neve, sziletési helye és
ideje, lakdhelye
a képviselet jogcime, valamint az ezt igazoldé dokumentumban
foglalt mas személyes adatok

A személyes adatok | az adatfelvételtdl szamitott 30 év (Elak. 30. §).

tarolasanak idotartama:

Az adatszolgaltatas
elmaradasanak
kovetkezménye:

nem végezhetd el a beavatkozas vagy vizsgélat

Az adatszolgaltatas | igen

kotelez6?

A személyes adatok | a torvényes képviseld
forrésa:

Személyes adatok tovabbitasa kozremiikodének, OMSZ-nek és hattérintézménynek

Tevékenység leirasa: Az Adatkezeld az egészséglgyi szolgaltatasi szerzédések teljesitése
érdekében kozremUlikodoket vesz igénybe. Az Adatkezeld kozremUikodot vesz igénybe a levett vér-,
szovetminta elemzésére, mely esetekben a mintakat az Adatkezel® kérSlappal egyitt kiildi a
kézremikddének. A kérblapon szerepelnek a paciens adatok és a mintavétel leirasa. A kérélap
klildése papir alapu és elektronikus is lehet kdzrem(ikddétdl fiiggben.

Az Adatkezeld a miitétet kdvetden esetlegesen fellépd szovédmények ellatasara az Eszak-budai
Szent Janos Centrumkoérhaz (1125 Budapest, Dids arok 1.) egészségligyi szolgaltatéval, mint
hattérintézménnyel all szerzédéses kapcsolatban. A hattérintézménybe térténd betegszallitast az
Orszagos Mentészolgalat végzi. Az OMSZ-nek az Adatkezelé ambulans lappal egyiitt adja at a
pacienst, amely tartalmazza a kérelézményeket. A kozrem(ikoddi szerzdések teljesitése érdekében
a paciensek bizonyos személyes adatai tovabbitasra keriilnek a kézremiikddék, az Eszak-budai
Szent Janos Centrumkdrhaz és az OMSZ részére.

Erintettek kore:
Az adatkezelés célja:
Az adatkezelés jogalapja:

az egészségugyi szolgaltatast igénybe vevé péciens
egészseégugyi szolgaltatasok nyujtasa

az adatkezelés olyan szerzédés teljesitéséhez szlikséges,
amelyben az érintett az egyik fél [GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont
masodik fordulata].

a kozrem(ikoddi szerzédés és a pacienssel kotott szolgaltatasi
szerz6dés teljesitése érdekében szikséges személyes adatok.
A kér6lapon rogzitett személyes adatok. A paciensnek az OMSZ

Kezelt adatok kore:
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és a hattérintézmény altali tovabbi ellatdsahoz szikséges
adatok, az OMSZ-nek atadott ambulans lap tartalma.

Az adatszolgaltatas | nem teljesithetd a szolgaltatasi szerzédés

elmaradasanak

kovetkezménye:

Az adatszolgaltatas | igen

kotelez6?

A személyes adatok | az érintett

forrésa:

Cimzett: " Medserv Egészségugyi Kft. (1112 Budapest, Siveg

utca 10b.) — szdvettani vizsgalatok végzése

" Vascular Diagnostics Kft. (1095 Budapest, Lechner
Odon fasor 3C Ill. em 1.) — thyrocan vizsgalatok végzése;

= Spektrum-Lab Kft. (1038 Budapest, Papirgyar utca 58-
59.) - vérvételt kiértékeld labor;

. GE-RAD Kift. (2096 Urém, Hungary, Vérdsbegy u.6.) —

teleradioldgia
= Eszak-budai Szent Janos Centrumkérhaz (1125
Budapest, Dios arok 1.)
. Orszagos Mentdszolgalat
Adattovabbitas eseti
| gyakorisaga:
Kiilénleges adat | az egészségi allapotra vonatkozé adat
kategoridja:
Kiilénleges adat | orvosi diagnozis felallitasa, egészségiigyi ellatas vagy kezelés
kezelésének tovabbi | nyujtasa [GDPR 9. cikk (2) bek. h) pont].
feltétele:

(6) Egészségiigyi ellatas nyujtasaval kapcsolatos adatkezelés

Tevékenység leirasa: az Adatkezeld az altala nyujtott szolgaltatasok soran keletkezett
személyes adatokat és egészségligyi dokumentaciot elektronikusan és papir alapon megérzi.

Erintettek kore: az egészségigyi szolgéltatast igénybe vevd személy és
térvényes képviseldje
az egészségugyi dokumentacios kotelezettség teljesitése

Az adatkezelés célja:

Az adatkezelés jogalapja: | az Adatkezeld jogi kotelezettségének teljesitése [GDPR 6. cikk
(1) bek. c) pont, Eutv. 136.§]. Az adatkezelés nem dnkéntes,
fliggetlen az Erintett akaratatol.

Kezelt adatok kore: az egészségugyi dokumentacidban rogzitett
személyazonositd és egészségligyi adatok.

A személyes adatok | az egészségulgyi dokumentaciot az adatfelvételtdl szamitott 30
tarolasanak idétartama: évig, a képalkot6 diagnosztikai eljarassal készilt felvételt az
annak készitésétdl szamitott 10 évig, a felvételrdl készitett
leletet a felvétel készitésétdl szamitott 30 évig kell megdrizni.
(Elak. 30. § (1)-(2)).

Az adatszolgaltatas | nem relevans, az adat az adtakezelénél keletkezik és azokat
elmaradasanak az adatkezel6 a jogszabalyi megérzési id6 lejrataig megbrzi.
kovetkezménye:

Adatkezelési tajékoztaté az egészséglgyi ellatassal kapcsolatos adatkezelési tevékenységekrél
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Az adatszolgaltatas

az adat nem az érintettél szarmazik, nincsen adatszolgaltatas

kotelez6?

A személyes adatok | az adatkezel6nél keletkezik az egészségugyi ellatas nyljtasa
forrasa: soran

Kiilonleges adat | az egészségi allapotra vonatkozé adat

kategdridja:

Kiilonleges adat | orvosi diagnozis felallitasa, egészséglgyi ellatas vagy kezelés
kezelésének tovabbi | nyujtasa [GDPR 9. cikk (2) bek. h) pont].

feltétele:

Adatfeldolgozok: Enterprise  Communications Magyarorszag Kft. (1138

Budapest, Vaci Ut 117-119. - VACI GREENS, ,A” Irodahaz V.
emelet)

(7)

Adatvédelmi beadvanyokkal kapcsolatos nyilvantartas

Tevékenység leirasa: A GDPR alapjan az érintettet személyes adatai kezelésével
kapcsolatban bizonyos jogok illetik meg. E jogok részletes leirasat jelen Tajékoztato I1.6 pontja
tartalmazza. E jogok gyakorlasardl és az annak kapcsan megtett intézkedésekrél az Adatkezel6
nyilvantartast vezet és a joggyakorlas kapcsan keletkezett dokumentumokat megérzi.

Erintettek kore:

a beteg, a beteg torvényes, illetve meghatalmazott képviseléje

Az adatkezelés célja:

az érintettet a személyes adatai kezelésével dsszefiiggésben
megilletd jogok gyakorlasaval kapcsolatos nyilvantartas
vezetése és a joggyakorlassal kapcsolatos dokumentumok
megbrzése.

annak nyilvantartasa, hogy az érintett hanyadik alkalommal él
jogaval

a GDPR szerinti elszamoltathatdsag elvének biztositasa

Az
jogalapja:

adatkezelés

az Adatkezel® jogos érdeke [GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont]. Az
Adatkezeld jogos érdeke, hogy igazolni tudja azt, hogy az
érintetti  kérelmekkel  kapcsolatban ~ mikor,  milyen
intézkedéseket tett és ezzel megfelelt a GDPR
rendelkezéseinek. Az Adatkezeld kilon nyilvantartas
vezetésével tudja a megfeleléséget igazolni tekintettel a
lehetséges nagyszamu megkeresésekre.

Kezelt adatok kore:

az érintett kérelmének tartalma

az érintetti joggyakorlasrol vezetett nyilvantartas tartaima (a
jogot érvényesité személy neve, érintett neve, kérelem
beérkezésének mddja és idépontja, kérelem targya, az érintett
joganak érvényesitését korlatozo vagy megtagado intézkedés
megtételének idépontja, modja, valamint jogi és ténybeli
indokai, az érintett joga biztositasanak ténye, az érintett
kérelme teljesitésének datuma)

a kérelmezd joggyakorlasat igazol6 okiratok masolata,

a kérelmezd személyazonosit6 adatai

A személyes adatok
tarolasanak idotartama:

a joggyakorlassal érintett személyes adat megdrzési idejének
lejartaig.
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(8)

Az  adatszolgaltatas
elmaradasanak

nem teljesithetd az érintetti kérelem.

kovetkezménye:

Cimzettek kore: Az Adatkezeld adatvédelmi tisztvisel6je
Az  adatszolgaltatas | igen

kotelez6?

A személyes adatok
forrasa:

az érintett vagy képviselGje

Egészségiigyi dokumentacioba torténd betekintésekrol, masolatkérésekrél vezetett

nyilvantartas

Tevékenység leirasa: Jogszabaly bizonyos esetekben a betegen kiviili mas személyeket is
felnatalmaz az egészséguigyi adatok megismerésére, az egészséguigyi dokumentacioba torténd
betekintésre és azokrél masolat kérésére. Az Adatkezel nyilvantartast vezet az ilyen
kérelmekrél és az azok kapcsan megtett intézkedésekrél, valamint megérzi a joggyakorlas
jogszer(iségét alatamasztd okiratok masolatait. Az Adatkezel6 a kérelmez6 masolatkérésre vald
jogat és személyazonossagat ellenérzi és bekéri a masolatkérési jog jogszabaly altal
meghatérozott feltételeit igazol6 okiratokat. Amennyiben a beteg él e jogaival, azt az Adatkezel
az adatvédelmi beadvanyokkal kapcsolatos nyilvantartasban rogziti (lasd (7) pont).

Erintettek kore:

a beteg, valamint a tdrvényes képviseldje

masolatra, betekintésre, tajékoztatasra
jogszabalyban meghatarozott mas személy.

jogosult,

Az adatkezelés célja:

a joggyakorlds jogszeriségének ellenérzése és utdlagos
igazolhatosaga,

a GDPR szerinti elszamoltathatdsag elvének biztositasa

Az
jogalapja:

adatkezelés

az Adatkezel6 jogos érdeke [GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont]. Az
Adatkezeld jogos érdeke, hogy igazolni tudja azt, hogy kinek,
mikor és milyen jogalapon engedett hozzaférést a beteg

az, hogy az intézkedéseit jogszerlien tette meg.

Kezelt adatok kore:

a kérelmezd megismerési jogat igazold okiratok masolata

a kérelem tartalmi elemei

a kérelmezd személyazonositd adatai

e

a beteg egészséglgyi feltiintetett

személyes adatok

a joggyakorlasrél vezetett nyilvantartds tartalma (a jogot
érvényesitd személy neve, a beteg neve, kérelem
beérkezésének moddja és idpontja, kérelem targya, a
kérelmezé joganak érvényesitését korlatozd vagy megtagado
intézkedés megtételének idépontja, mddja, valamint jogi és
ténybeli indokai, a kérelmezd joga biztositasanak ténye, a
kérelem teljesitésének datuma)

A személyes adatok
tarolasanak idotartama:

a joggyakorlas teljesitésétél vagy elutasitasatdl szamitott 5 év
(eléviilési ido).

Az  adatszolgaltatas
elmaradasanak
kovetkezménye:

nem relevans, az adat az Adatkezelénél keletkezik.

Cimzettek kore:

Az Adatkezeld adatvédelmi tisztviseléje

Adatkezelési tajékoztaté az egészséglgyi ellatassal kapcsolatos adatkezelési tevékenységekrél
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Az adatszolgaltatas | nem relevans, az adatok az Adatkezel6nél rendelkezésre

kotelez6? allnak

A személyes adatok | az érintett

forrasa:

Adatfeldolgozok: = Premier G. Med Vagyonkezel Kft. (1037 Budapest, Virag

Benedek utca 35.)
= Mindségiranyitasi kilsé tanacsadd

9) Szamla kiallitasaval kapcsolatos adatkezelés

Tevékenység leirasa: az Adatkezeld szamlat allit ki a beteg vagy mas személy részére az
igénybe vett szolgaltatasokrdl. A szamla tartalmazza a beteg vagy mas személy személyes
adatait és az igénybe vett szolgaltatast.

Erintettek kore: akinek a nevére a szamla kiallitasra kerl

Az adatkezelés célja: szadmlazasi és meglrzési kotelezettség teljesitése

Az adatkezelés | az Adatkezeld jogi kotelezettségének teljesitése [GDPR 6. cikk
jogalapja: (1) bek. c) pont, az altalanos forgalmi adérol szo6l6 2007. évi

CXXVII. toérvény 159. § (1) bek. és 169. § e)-f) pontjai, a
szamvitelrdl sz616 2000. évi C. térvény (a tovabbiakban: Sztv.)
166. § (1)-(3), 167. § és 169. § (2) bek.]. Az adatkezelés nem
dnkéntes, fiiggetlen az Erintett akaratatol.

Kezelt adatok kore:

A szamla adattartalma: a szolgaltatast igénybevevé neve,
lakcime, az igénybe vett egészségiigyi szolgaltatas
megnevezése, kiallits idépontja. Egészségpénztar esetén a
pénztari azonosito, a paciens személyes adatai; cég nevére
kiallitott szamla esetén a cég szamldzasi adatai.

A személyes adatok
tarolasanak idotartama:

a szamla kiallitasatol szamitott 8 év (Sztv. 169. (2)).

Az  adatszolgaltatas
elmaradasanak
kovetkezménye:

nem lehet szamlat kiallitani, a szolgaltatas nem teljesithetd.

Cimzettek kore:

= Nemzeti Ad6- és Vamhivatal (1054 Budapest, Széchenyi utca
2)
= Adatkezeld szamlavezeté bankja

Az  adatszolgaltatas
kotelez6?

igen

A személyes adatok
forrasa:

a szolgaltatast igénybevevé adja meg.

Kiilonleges adat | az egészségi allapotra vonatkozé adat

kategdridja:

Kiilonleges adat | egészségugyi ellatas vagy kezelés nyujtasa [GDPR 9. cikk (2)
kezelésének tovabbi | bek. h) pont].

feltétele:

Adatfeldolgozok: = Progen Kift. (1118 Budapest, Homonna utca 8/A.) — a

Serpa pénzligyi rendszer lizemeltet6je

= Correct Kift. (1026 Budapest, Bimbo at 182. fszt. 3.) -
konyvelési szolgéltatas

= Premier G. Med Vagyonkezel Kift. (1037 Budapest,
Virdg Benedek utca 35.)
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(10)

= Enterprise Communications Magyarorszag Kft. (1138
Budapest, Vaci ut 117-119. - VACI GREENS, ,A” Irodahaz VI.
emelet)

Panaszokkal kapcsolatos adatkezelés és nyilvantartas

Tevékenység leirasa: a beteg jogosult az egészségligyi ellatassal kapcsolatban az
Adatkezel6nél panaszt tenni. Az Adatkezel6 koételes a panaszt kivizsgaini, és ennek
eredményérdl a beteget a lehetd legrovidebb idén beliil, de legfeljebb 30 munkanapon bellil
irdsban tajékoztatni. A panaszokat nyilvan kell tartani és a panasszal, illetve annak
kivizsgalasaval osszefliggd iratokat 5 évig meg kell 6rizni. A beteg jogosult betegjogi
képviseldvel vagy mas meghatalmazottal eljarni.

Erintettek kore:

a panaszos

a beteg

a panaszos vagy a beteg képvisel6je

betegjogi képviseld

Az adatkezelés célja:

a beteg panaszainak kivizsgalasara, nyilvantartasara és a
panaszokkal kapcsolatos iratok megdrzésére iranyuld
jogszabalyi kotelezettség teljesitése

Az adatkezelés | az Adatkezeld jogi kotelezettségének teljesitése [GDPR 6. cikk
jogalapja: (1) bek. c) pont, az 1997. évi CLIV tv. (Elitv.) 29.§ (4) bek.]. Az

adatkezelés nem 6nkéntes, fliggetlen az Erintett akaratatol.
Kezelt adatok kore: a panaszban és az arra adott valaszban lévé adatok

a panasz kivizsgalasa soran keletkez6 adatok

a panaszkezelési nyilvantartasban feltlintetett adatok
(panaszos neve, panasz kelte, panasz kozlésének mddja,
panasz beérkezésének napja, panasz tartalmi dsszefoglaldja,
panasz megvalaszoldsanak napja, a vélasz tartalmi
dsszefoglaldja, panasz megvélaszolasanak maédja, a
panasszal érintett egészségligyi kdzpont megnevezése).

A személyes adatok
tarolasanak idotartama:

a panasz megvalaszolasatol szamitott 5 év (Eltv. 29. (4)).

Az  adatszolgaltatas
elmaradasanak
kovetkezménye:

nem lehet kivizsgalni a panaszt.

Cimzettek kore:

» az Adatkezel6 adatvédelmi tisztvisel6je
= Adatkezel® megbizott jogi képviseldje

Az  adatszolgaltatas
kotelez6?

igen

A személyes adatok
forrasa:

részben a panaszos adja meg. részben a panasz kivizsgalasa
sorén keletkezik.

Kiilonleges adat | az egészségi allapotra vonatkozé adat

kategdridja:

Kiilonleges adat | egészségugyi ellatas vagy kezelés nyujtasa [GDPR 9. cikk (2)
kezelésének tovabbi | bek. h) pont].

feltétele:

Adatfeldolgozok: = Premier G. Med Vagyonkezel6 Kft. (1037 Budapest, Virag

Benedek utca 35.)
= Min@ségiranyitasi kiilsé tanacsado

Adatkezelési tajékoztaté az egészséglgyi ellatassal kapcsolatos adatkezelési tevékenységekrél

Premier G. Med Kft.
Verziészam: 1.0.

Hatalyos: 2024. januar 15.

Oldalszam: 13/25

Nyilvanos!




(11)  Tudomanyos kutatas céljabol torténé adatbetekintés nyilvantartasa

Tevékenység leirasa: Tudomanyos kutatas céljabol az Adatkezeld Ugyvezetdje, szakmai
vezetbje és az adatvédelmi tisztvisel6 egyittes engedélyével a tarolt adatokba be lehet tekinteni,
azonban tudomanyos kézleményben nem szerepelhetnek egészségugyi és személyazonosito
adatok oly modon, hogy az érintett személyazonossaga megallapithatd legyen. A tarolt
adatokrol nem készithetd személyazonosité adatokat is tartalmazé masolat. A tarolt adatokba
betekintett személyekrél, a betekintés céljardl és idépontjardl nyilvantartast kell vezetni. A
nyilvantartas kotelezé meg6rzési ideje 10 év.

Erintettek kore: a tudomanyos kutatas céljabdl adatbetekintést kérelmezé
személy

a tudoményos kutatasi célu betekintések nyilvantartasi
kételezettségének teljesitése.

Az adatkezelés célja:

Az adatkezelés | az Adatkezeld jogi kotelezettségének teljesitése [GDPR 6. cikk
jogalapja: (1) bek. ) pont, az 1997. évi XLVII tv. (Elak.) 21.§ (2) bek.].

Az adatkezelés nem dnkéntes, fiiggetlen az Erintett akaratétol.
Kezelt adatok kore: a tudomanyos kutatasi célbdl betekintdkrél vezetett

nyilvantartas adatai
A személyes adatok | a betekintéstdl szamitott 10 év (Eliak. 21. § (2)).
tarolasanak idétartama:

Az  adatszolgaltatas | nem engedélyezhetd a tudomanyos kutatasi célt betekintés
elmaradasanak

kovetkezménye:

Cimzettek kore: » az Adatkezel6 adatvédelmi tisztviselGje.

Az  adatszolgaltatas | igen

kotelez6?

A személyes adatok | a tudomanyos kutatasi céll betekintést engedélyezd személy
forrasa:

Adatfeldolgozok: Kutatas vezetje

(12) Tudomanyos kutatasi céli betekintés, masolatkészités

Tevékenység leirasa: Tudomanyos kutatas céljabol az Adatkezeld Ugyvezetdje, szakmai
vezetbje és az adatvédelmi tisztvisel6 egyiittes engedélyével a tarolt adatokba be lehet tekinteni,
azonban tudomanyos kézleményben nem szerepelhetnek egészségugyi és személyazonositd
adatok oly modon, hogy az érintett személyazonossadga megallapithatd legyen. A tarolt
adatokrdl nem készitheté személyazonositd adatokat is tartalmazé masolat. A tarolt adatokba
betekintett személyekrél, a betekintés céljardl és idépontjardl nyilvantartast kell vezetni. A
nyilvantartas kotelezé meg6rzési ideje 10 év.

Erintettek kore: a beteg

Az adatkezelés célja: tudomanyos kutatas végzése

Az adatkezelés | az Adatkezel6 jogos érdeke [GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont]. Az
jogalapja: adatkezelének, mint egészségligyi szolgaltatbnak jogos

érdeke a tudomany fejlddése és az, hogy az éaltala kezelt
egészséglgyi dokumentacid tudomanyos kutatas céljabol
felhasznalhato legyen.
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(13)

(14)

Kezelt adatok kore:

Crer

adatok. A személyazonosité adatokat nem tartalmazé
publikaciobol, eldadas anyagbdl stb. az adatkezelé megdriz
egy példanyt.

A személyes adatok
tarolasanak idétartama:

a betekintéstdl szamitott 10 év (Eliak. 21. § (2)).

Az  adatszolgaltatas
elmaradasanak
kovetkezménye:

az egészségugyi dokumentacio nem lesz tudomanyos kutatas
targya

Cimzettek kore:

= az Adatkezelé adatvédelmi tisztviseléje

Az  adatszolgaltatas
kotelez6?

nem

A személyes adatok
forrasa:

az érintett

Kiilonleges adat | az egészségi allapotra vonatkozé adat
kategdridja:

Kiilonleges adat | tudomanyos kutatas [GDPR 9. cikk (2) bek. j) pont].
kezelésének  tovabbi

feltétele:

Adatfeldolgozok: Kutatas vezetje

Adattovabbitasi nyilvantartas vezetése

Tevékenység leirasa: Az Adatkezel® jogszabalyban meghatarozott esetekben koteles
harmadik személynek tovabbitani a betegrél felvett, a gyogykezelés érdekében sziikséges
egészségugyi és személyazonositd adatokat. Az Adatkezeld az ilyen megkeresések
jogszer(iségét az adatvédelmi szabalyzatban meghatarozott eljarasrend szerint megvizsgélja és
ha a megkeresés megfelel a jogszabalyi eléirasoknak, akkor teljesiti. Az ilyen megkeresésekrél
és az azok kapcsan megtett intézkedésekrél az Adatkezeld nyilvantartast vezet.

Erintettek kore: az egészségugyi szolgaltatasokat igénybe vevd személy

Az adatkezelés célja: adattovabbitasi nyilvantartasi kotelezettség teljesitése

Az adatkezelés | az Adatkezeld jogi kotelezettségének teljesitése [GDPR 6. cikk

jogalapja: (1) bek. c) pont, Eliak. 28. § (1)]. Az adatkezelés nem
onkéntes, fliggetlen az Erintett akaratatd|.

Kezelt adatok kore: a beteg tovabbitott egészségiigyi és személyazonositd adatai

A személyes adatok
tarolasanak idétartama:

az adattovabbitastol szamitott 5 év (elévilési idd) elteltét
kdvetd 1 év.

Az  adatszolgaltatas
elmaradasanak
kovetkezménye:

nem relevans, az adat az Adatkezeldnél rendelkezésre all.

Az  adatszolgaltatas
kotelez6?

igen

A személyes adatok
forrasa:

az Adatkezeldnél rendelkezésre all.

Mellékhatasok bejelentése a gyogyszerészeti allamigazgatasi szervnek

Tevékenység leirasa: Az egészséglgyi dolgozd koteles az altala észlelt vagy tudoméséra jutott
feltételezett mellékhatast haladéktalanul a gyogyszerészeti allamigazgatasi szervnek jelenteni.
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A bejelentést a gydgyszerészeti allamigazgatasi szerv altal rendszeresitett nyomtatvany
kitoltésével kell megtenni.

Erintettek kore:

a beteg

Az adatkezelés célja:

jogszabaly altal el6irt bejelentési kdtelezettség teljesitése

Az
jogalapja:

adatkezelés

az Adatkezeld jogi kotelezettségének teljesitése [GDPR 6. cikk
(1) bek. c) pont, Gyogyszertv. 18. § (2) bek.]. Az adatkezeles
nem 6nkéntes, fliggetlen az Erintett akaratatol.

Kezelt adatok kore:

a gyogyszerészeti allamigazgatasi szerv altal rendszeresitett
mellékhatés-bejelentd lap adattartalma

A személyes adatok
tarolasanak idétartama:

nem torténik tarolas, az adatkezelés egy adattovabbitasi
tevékenység

Az  adatszolgaltatas | nem teljesithetd az adattovabbitasi tevékenység

elmaradasanak

kovetkezménye:

Az  adatszolgaltatas | nem relevans, az adat rendelkezésre all az Adatkezelénél

kotelez6?

A személyes adatok | az Adatkezel6nél rendelkezésre all.

forrasa:

Cimzett: gyogyszerészeti allamigazgatasi szerv, amely a jelen
Tajékoztatd hatalyba lépése napjan az Orszagos
Gyogyszerészeti és Elelmezés-egészségiigyi Intézet (1051
Budapest, Zrinyi u. 3., Tel.: +36 1 886 9300)

Adattovabbitas eseti

| gyakorisaga:

(15)  Jogvitak rendezése, peres eljarasok céljabél torténd adatkezelés

Tevékenység leirasa: a jogvitak, folyamatban 1évé perekkel kapcsolatos adatkezelés azon
esetekben relevans, ahol az adatkezelés eredeti jogalapja szerinti megérzési id6 lejart, csak
folyamatban [évd jogvita/per miatt szikséges a tovabbi adatkezelés. llyen esetekben
eléfordulhat, hogy a megérzési idd utan is meg kell tartani pl. egy szerzédést, szamlat, vagy
egyéb személyes adatokat tartalmazé dokumentumot.

Erintettek kore: a paciens és torvényes képviseldje

Az adatkezelés célja: esetleges jogvitdk, peres eljardsok soran a tényallas

tisztazasahoz szlikséges tények bizonyitasa.

Az adatkezelés jogalapja: | Az Adatkezel6 jogos érdeke (GDPR 6. cikk. (1) bek. f) pont.
Az adatkezeld jogos érdeke az, hogy egy esetleges jogvita
soran bizonyitani tudja allitasainak valosagat, amely az irasos
dokumentumok rendelkezésre allasa nélkll lehetetlennek
bizonyulhat. Az adatkezeld jogos érdeke, hogy ebbdl a célbol
a meg0rzési idd lejartat kovetéen is megbrizze az okiratokat a
jogvita végleges lezarasaig.

a jogvita vagy a per targyatol fliggé adatok

a jogvita vagy per végleges lezarasaig

Kezelt adatok kore:
A  személyes adatok
tarolasanak idétartama:
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A személyes adatok | paciens, jogi képviseld.
forrasa:
Cimzettek: jogi képviseletet ellato gyvéd, illetékes birdsag, hatoésag
Kiilonleges adat | az eljarasban felhasznalt egészségligyi adatok
kategdridja:
Kiilonleges adat | jogi igények érvényesitése [GDPR 9. cikk (2) bek. f) pont].
kezelésének tovabbi
feltétele:
(16)  Telefonos emlékeztetd paciensek részére
Tevékenység leirasa: amennyiben a paciens RFA alkalmassagi vizsgalatot végeztet, de 3
hénapon bellil nem veszi igénybe az RFA szolgaltatasokat, az Adatkezel6 felveszi vele
telefonon a kapcsolatot munkaszervezési okokbdl. Amennyiben ugyanis a péciens egy bizonyos
id6 elteltét kdvetden jelentkezik RFA vizsgalatra, akkor Ujra el kell végezni az alkalmassagi
vizsgélatot, amely tobblet kiadast jelent a paciens részére.
Erintettek kore: paciens, aki RFA alkalmassagi vizsgalatot végeztetett az
Adatkezelével
munkaszervezés, idépont hataridében torténd biztositasa,
Az adatkezelés célja: amennyiben a paciens igénybe kivanja venni az RFA
szolgaltatast.
Az adatkezelés | az adatkezelés olyan szerz8dés teljesitéséhez sziikséges,
jogalapja: amelyben az érintett az egyik fél [GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont
elsé fordulata].
Kezelt adatok kore: név, telefonszam, RFA  alkalmassagi  vizsgalat
elvégeztetésének ténye
A személyes adatok | az RFA alkalmassagi vizsgalat elvégzését kdvetd 6 honap
tarolasanak idétartama:
Az  adatszolgaltatdas | Amennyiben a paciens nem jelentkezik idében RFA
elmaradasanak vizsgélatra, akkor meg kell isméteini az alkalmassagi
kovetkezménye: vizsgalatot, amely tobblet kiadast jelent a paciensnek
Az  adatszolgaltatas | igen
kotelez6?
A személyes adatok | az érintett
forrasa:
Adatfeldolgozok: Google Ireland Limited (Gordon House, Barrow Street, Dublin
4, irorszag)
(17)  Ertesitend6 személyek adatainak kezelése

Tevékenység leirasa: a beteg megadhatja annak a személynek a nevét és telefonszamat, akit
szilkség esetén értesiteni lehet a beteg egészségi allapotardl.

Erintettek kore:

értesitendd személy

Az adatkezelés célja:

a beteg egészségi allapotardl torténd értesités biztositasa a
beteg altal megjel6lt személy részére

Az
jogalapja:

adatkezelés

a beteg jogos érdeke [GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont]. A beteg
jogos érdeke, hogy az egészségi allapotardl értesitsék az
altala megjeldlt személyt.
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(18)

Kezelt adatok kore:

név, telefonszam

A személyes adatok
tarolasanak idétartama:

az egészsequgyi ellatas befejezésétdl (a beteg egészségligyi
intézménybdl torténd tavozasatol) szamitott 5 év (eléviilési
idd) elteltét kovetd 1 év.

Az  adatszolgaltatas
elmaradasanak
kovetkezménye:

Nem nyujthatd értesités a beteg egészségi allapotardl.

Az  adatszolgaltatas
kotelez6?

igen

A személyes adatok
forrasa:

a beteg vagy képviseléje

Hirlevél kiildése

Tevékenység leirasa: Adatkezeld e-mailben, postan vagy telefonon értesiti a feliratkozdkat a
tovabbi szolgéltatasairdl, kedvezményeirdl, ajanlatairol. Adatkezel6 a feliratkozok részére
hirlevelet kald.

Erintettek kore:

aki a hirlevélre feliratkozik

Az adatkezelés célja:

hirlevél kildése

Az adatkezelés
jogalapja:

az érintett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont.]. A
hozzajarulas  Onkéntes,  barmikor indokolas  nélkil
visszavonhatd. A visszavonas nem érinti a hozzajarulas
visszavonasa elétti adatkezelés jogszerliségét.

Kezelt adatok kore:

név, e-mail cim

A személyes adatok
tarolasanak idétartama:

a hozzajarulas visszavonasaig

Az  adatszolgaltatas
elmaradasanak
kovetkezménye:

Nem kuildhetd hirlevél, nem tajékoztathatd a paciens a tovabbi
szolgaltatasokrol, kedvezményekrél, ajanlatokrol.

Az  adatszolgaltatas
kotelez6?

nem

A személyes adatok
forrasa:

az érintett

Adatfeldolgozok:

= Profelis Kft. (1125 Budapest, Rézse utca 16. IV/1,

info@profelis.hu)
= ZOHO Corporation (4141 Hacienda Drive, Pleasanton,

California 94588, Amerikai Egyesiilt Allamok)

I.4. Adatkezeléssel kapcsolatos tajékoztatas

(1)

(2)

Az Adatkezel6 jogos érdekén alapul6 adatkezelésekhez kapcsolodo altalanos tajékoztatés:

Az Adatkezel jogos érdekén alapulé adatkezelésekhez kapcsoldddan az Adatkezeld elvégezte
az érdekmérlegelési tesztet. Jogos érdek alapjan az Adatkezelé nem kezel olyan személyes
adatot, amely ne lenne dsszeegyeztethetd az Adatkezel§ és a paciens kdzotti szerzddés
céljaival.

A személyes adatok cimzettjei:
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(3)

(a)az Adatkezeld pénziigyi, addzasi, szamlazasi, kontrolling, kényvvizsgalati feladatait ellato
munkavallaléi, kozrem(ikdddi, az Adatkezeld ligyvezetbje, adminisztrativ feladatokat ellato
munkatarsai, az Adatkezelé adatfeldolgozdi;

(b)birésag, rendérség, egyéb kdzhatalmat gyakorlé szervek, allami hatdésagok hivatalos
eljgrasuk keretében jogszabalyi felhatalmazas alapjan megkereshetik az Adatkezel6t
személyes adatok tovabbitasa érdekekében;

(c)Nemzeti Add-és Vamhivatal (http://nav.gov.hu/);
(d)jogi képviseletet ellatd tgyvéd;

(e)az Orszagos Kérhazi Féigazgatdsag altal miikddtetett EESZT (Elektronikus Egészségiigyi
Szolgaltatasi Tér);

(f) Adatkezel6 (személyes) kozrem(ikdddi.

Az Adatkezel6 altal igénybe vett adatfeldolgozok:

Az adatkezelési tajékoztatdo 1. sz. melléklete tartalmazza az Adatkezeld altal igénybe vett
adatfeldolgozokat.

Az Adatkezel6 biztositja, hogy a személyes adatok cimzettjei is kizardlag a szerzédéslk teljesitése
érdekében és csak az ahhoz szikséges mértékben ismerhetik meg a személyes adatokat, nem
rendelkeznek altalanos felhatalmazassal valamennyi személyes adat megismerésére.

(4)

(3)

Adatkezelés médja: Papir alapon, kulccsal, vagy egyéb médon zarhatd szekrényben és/vagy
elektronikusan.

Technikai és szervezési intézkedések altalanos leirasa: az adatkezelési szabalyzatban és
az adatvédelmi targyu Ugyvezet6i utasitasokban ismertetett szervezési intézkedések.

I.5. Adatbiztonsag érdekében hozott intézkedések

Az adatmentések és az azzal egyenértéki korlatozott adatmegérzési- és kapcsolddo
adatbiztonsagi tevékenységek az Adatkezelé (zletmenet folytonossaga és torvényi
megfelelésége biztositdsanak alapvetd érdekeit szolgaljak. Mivel az (izletmenet folytonossag
(és igy az adatmentés) és a térvényi megfeleléség els6dleges célia a bizalmassag,
sértetlenség és rendelkezésre allds harmas elvének biztositdsa — melyet az ezeket
veszélyeztetd kockazatok minimalizalasaval térekszik elémi —, az ezzel kapcsolatos konkrét
intézkedések pontos tartalma (id6zités, konkrét alrendszerek megnevezése, stb.) nem
nyilvanos.

Az Erintettek személyes adatai biztonsagat az Adatkezelé alabbi adatbiztonsagi
intézkedésekkel biztositja.

(a)A személyes adatokhoz az Adatkezeld szervezetrendszerén belil meghatarozott személyi
kér fér hozza kizarélag a munkdja elvégzéséhez szilkséges mértékben és céljabdl (lasd
fent cimzettek kore).

(b)Az Adatkezel6 adatkezelési szabalyzatot fogadott el, azt ligyvezetdi utasitassal kihirdette
és utasitotta dolgozdit annak elolvasasara és betartasara.

(c)Adatvédelmi oktatas tartdsa az adatkezelési szabalyzatban foglaltak szerint.

(d)Az adatvédelmi oktatas adatvédelmi jogi és informaciobiztonsagi részbél all.
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(e)Az adatvédelmi oktatashoz oktatasi anyag készil, amelyet a dolgozok e-mailben

megkapnak.

(f) Adatvédelmi tisztvisel6 kinevezése és széleskorli bevondsa az adatvédelemmel

kapcsolatos déntések meghozatalaba.

(9)Szoftveres és hardveres infokommunikaciés védelmi eszkdzok.

(h)Infokommunikaciés és adminisztrativ eszkdzokkel tamogatott aktiv és passziv

informéaciobiztonsagi eljarasok.

(i) Kulon alrendszereken keresztiil megvalésitott monitorozasi folyamatok.

(i) Rendszeres (napi szintli) biztonsagi mentés készitése elektronikusan tarolt adatokrdl, oly

modon, hogy adatsériilés esetében — az adatok kritikussagatol és alrendszertdl fliggéen —
a legutolsé sériilésmentes, vagy mentési terv altal meghatarozott naptéri napi allapot
visszadllithatd. A biztonsagi mentések tarolasarol Adatkezeld sajat szerverén, illetve
informatikai partnerén keresztiil gondoskodik. A biztonsagi mentések tarolasanak
idétartama: legfeljebb 1 év.

A biztonsagi mentések készitésének célja: adatbiztonsag novelése, a GDPR
kovetelményeinek valé megfelelés, a karesemények, illetve az Adatkezeld érdekét sértd
események megelézése, az ilyen események kdvetkezményeinek enyhitése, hivatalos
dokumentumok, hivatalos kommunikacié megtalalasa, rendelkezésre allasa; a hivatali
miikodéshez, munkavégzéshez szikséges bizonyos munkavégzéssel osszefliggd
dokumentumok megérzése és esetleges adatbiztonsagi probléma esetén helyreallitasa a
munkafolyamatok folytonosséganak biztositasa.

A biztonsagi mentés készitésének jogalapja az Adatkezeld jogos érdeke [GDPR 6. cikk (1)
bek. f) pont].

(k)Jelszoval ~ védett rendszerekhez, azok kritikussagatdl fliggd  szigorisagu

infokommunikacios hazirend alkalmazasa.

() Kulsé  infokommunikaciés fenyegetettségek megengedett eszkdzokkel torténd

monitorozadsa és a védelmi alrendszerek szikség szerinti adaptalasa a valtozo
korilményekhez.

(m) A munkavallalok és a megbizottak személyes adatait tartalmazé papiralapu iratokat az

Adatkezeld harmadik személyektl elzartan tarolja.

I1.6. Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai

(1)

Hogyan gyakorolhatja a jogait?

Az Erintett kéréseivel, kérdéseivel, panaszaival, Adatkezeld magatartasara vonatkozé
észrevételével fordulhat kozvetlenul Adatkezeld képvisel6jéhez az alabbi elérhetéségeken:

+36 1 803 7281

adatvedelem@premiergmaed.hu

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogait a hozzank intézett kérelem Utjan gyakorolhatja. Barmely
elérhetdséginkon torténd megkeresésre haladéktalanul, de legkésébb egy hdonapon belll
valaszolunk.
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Az adatkezelésre vonatkozd jogaival kapcsolatos kérelmét irdsban vagy elektronikus uton, nekink
cimezve terjesztheti el6 a kdvetkez0 elérhetéségeken: 1037 Budapest, Virag Benedek utca 35., e-
mail cim: adatvedelem@premiergmed.hu

Kérjuk, hogy lehetdség szerint elektronikus formaban vegye fel velliink a kapcsolatot. Lehetéség
szerint elektronikus formaban valaszoljuk meg az adatvédelmi kérelmeket, kivéve, ha On a
kapcsolattartas mas maédjat kifejezetten kéri, vagy nem ismerjlik az On elektronikus elérhetéségét
vagy adatvédelmi okokbdl szlikségesnek tartjuk a kérelmezé személyazonossaganak ellenérzését.

A kerelemrdl indokolatlan késedelem nélkil, legkésobb a beérkezésétdl szamitott egy honapon
belll dontlink, és tajékoztatjuk Ont a kérelem nyoman hozott intézkedésekrél, vagy amennyiben
intézkedés nem torténik, ennek okarol, a felligyeleti hatésaghoz panasz, illetve a birésaghoz
jogorvoslat benyujtasanak lehetéségérél.

Az intézkedés hatérideje szilkség esetén, a kérelem Osszetettségére és a kérelmek szamara
figyelemmel tovabbi két honappal meghosszabbithaté. A hataridd meghosszabbitasarol okainak
megjelolésével a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon bellil tajékoztatjuk Ont.

Amennyiben az On kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy tulzo, dijat szamithatunk fel vagy
megtagadhatjuk az intézkedést. Amennyiben az adatok kiadasanak kérelme arénytalan
tobbletkdltséget jelent részinkre (pl.: a valasztott formatum miatt) jogosultak vagyunk az adatok
kiadasaval kapcsolatos koltségeket Onnek felszamitani. Az esetlegesen felmeriilt koltségekrdl
el6zetesen tajékoztatjuk Ont. A kérelmek elbiralasa soran az adatkezelés jogalapjara tekintettel
hozzuk meg dontéstinket. On az alabbiak szerint jogosult az adatkezelésre vonatkozo jogaival élni:

Hozzajarulas Szgrz’o Eies Jogi kotelezettség Jogos érdek
teljesitése

tajékoztatast kérése o o o o
kijavitas kérése ] ] 4] 4]
korlatozas ] %} 4] 4]
torlés %} %} ]
tiltakozas M
adathordozhatésag %}

hozzjarulas visszavonasa %}

panasztételi jog %} M 4}
jogorvoslati jog %} M 4}

(2)

3)

A hozzaféréshez valé jog

E jog alapjan az Erintett tajékoztatast kérhet az Adatkezel 4ltal kezelt személyes adatairdl, tovabba
az adatkezeléssel kapcsolatos korilményekrdl, igy kiléndsen, de nem kizardlagosan személyes
adatai kezelésének céljardl, az adatok tarolasanak idétartamarol, azok mas részére térténd
tovabbitasa esetén az adatok cimzettjeirdl, automatizalt ddntéshozatal alkalmazasa esetén annak
részleteirdl.

A helyesbitéshez val6 jog

Ha személyes adatait az Adatkezel6 onhibajabdl vagy azon kivil pontatlan tartalommal kezeli, e
jog alapjén az Erintett kérheti az Adatkezel( altal kezelt adatai helyesbitését, ha az adatkezelés
célja lehetdvé teszi hianyos adatai kiegészitéset.
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(4) A torléshez val6 jog

Az Erintett kérheti, hogy személyes adatait az Adatkezeld torolje, ha az alabbi esetek valamelyike

all fenn:

f)

személyes adatai kezelésére mar nincs szilkség az adatkezelés céljanak eléréséhez;

ha az adatkezelés az Erintett hozzajarulasan alapult, e hozzajarulasat visszavonja, feltéve,
hogy személyes adatai kezelésének nincs més jogalapja;

az Erintett tiltakozik személyes adatai kezelése ellen;
személyes adatait az Adatkezelé nem jogszeriien kezelte;
jogszabaly kételezi az Adatkezelét személyes adatai torlésére;

az Erintett személyes adatait informaciés tarsadalommal 0sszefliggé szolgaltatashoz
kapcsoldddan, az Adatkezeld az Erintett nagykortva valasat megel6z6en gyfiijtotte.

Személyes adatai torlése iranti kérelmének az alabbi esetekben nem all médunkban eleget tenni:

az adatok kezelése sziikséges masok szabad véleménynyilvanitasahoz vagy
tajékozodasahoz;

az adatok kezelésére jogszabaly kotelezi az Adatkezel6t;
az adatok kezelése valamely népegészségligyi célbdl sziikséges;

az adatok kezelése levéltari, tudomanyos vagy torténelmi kutatasi, illetve statisztikai célbél
sziikséges;

az adatok kezelése valamely jogi igény elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez szlikséges.

(5) Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az Erintett kérheti, hogy adatainak kezelését az Adatkezelé korlatozza, ha:

az Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ebben az esetben a korlatozas az
adatok pontosséga tisztdzasanak idétartamara vonatkozik;

személyes adatait az Adatkezel6 nem jogszerlien kezelte, de azok torlése helyett az
Erintett az adatkezelés korlatozasat kéri;

az Adatkezel6nek mar nincs sziksége a személyes adataira adatkezeles céljabol, de az
Erintett kifejezetten kéri azok megtartasat valamely jogi igény el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez;

az Erintett tiltakozik személyes adatai kezelése ellen, ebben az esetben a korlatozas arra
az id6tartamra vonatkozik, amig a tiltakozasi igényével kapcsolatos dontést meghozzuk.

Ha kerelme alapjan személyes adatai kezelését korlatozzuk, a korlatozés feloldasardl az
Erintettet elézetesen tajékoztatjuk. A korlatozas idétartama alatt az Erintett személyes adatait
azok tarolasan kivil egyéb mddon nem kezeljlik, kivéve, ha az alabbi esetek valamelyike all fenn:

a)

b)

az Erintett az adatok kezeléséhez hozzajarult;

az adatok kezelése valamely jogi igény elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez szlikséges;
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(6)

(7)

(8)

)

c) az adatok kezelése valamely fontos kozérdekbdl szilkséges.
A tiltakozashoz valo6 jog

Ha szemelyes adatait az Adatkezeld sajat jogos érdeke vagy valamely mas szemely jogos erdeke
alapjan, tovabba, ha kozfeladata ellatdsanak keretei kdzott kezeli, az Erintett barmikor tiltakozhat
az adatkezelés ellen.

Tiltakozasa esetén személyes adatai kezelését megsziintetjlik, kivéve, ha az alabbi esetek
valamelyike all fenn:

a) az adatok kezelését kényszeritd erejii jogos okok indokoljak;

b) a levéltari, tudomanyos vagy térténelmi kutatasi, illetve statisztikai célbdl folytatott
adatkezelés valamely kdzérdek miatt szikséges.

Az adathordozhatésaghoz valo jog

Ha személyes adatait az Erintett hozzajarulasa vagy az Erintettel kotott szerzodes teljesitése
érdekében automatizalt mddon kezeljlik, az Erintett kérheti, hogy az Erintett altal az Adatkezeld
rendelkezésére bocséatott személyes adatait tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashato
formatumban

c) az Erintettnek adjuk &t, vagy
d) tegylk lehetévé, hogy azt més adatkezel6 részére akadalymentesen tovabbitsa, vagy

e) ha annak miiszaki feltételei adottak, az Erintett altal megjelélt adatkezelé részére
kézvetlendl tovabbitsuk.

Kérelmének azonban nem all mddunkban eleget tenni, ha az alabbi esetek valamelyike all fenn:
a) az adatok kezelése valamely fontos kbzérdekbdl szilkséges;
b) a kérelem teljesitése masok jogait hatranyosan érintené.
A hozzajarulas visszavonasahoz valé jog

Ha személyes adatait az On hozzajarulasa alapjan kezeljiik, annak visszavonasara barmikor
jogosult. A hozzéjarulas visszavonasa esetén az adatkezelést megsziintetjlik, személyes
adatait toroljlk, feltéve, hogy személyes adatai kezelésének nincs mas jogalapja.

A hozzajarulas visszavonasa Onre nézve nem jar kovetkezményekkel. A hozzajarulasanak
visszavonasa azonban nem érinti az azt megel6z6en hozzajarulasa alapjan folytatott
adatkezeléslink jogszeriiségét.

Halal esetére torténd rendelkezés joga

Az Erintettnek joga van arra, hogy az Adatkezelénél telies bizonyitderejii maganokiratba vagy
kdzokiratba foglalt nyilatkozattal - ha az Erintett az Adatkezeldnél tobb nyilatkozatot tett, a késobbi
idépontban tett nyilatkozattal — meghatalmazzon egy személyt arra, hogy a halalat kovetd ot éven
beliil az Erintettet életében megilletd alabbi jogokat érvényesitse:

a) hozzaféréshez valo jog ((2) pont);
b) helyesbitéshez valo jog ((3) pont);

c) torléshez valo jog ((4) pont);

Adatkezelési tajékoztaté az egészséglgyi ellatassal kapcsolatos adatkezelési tevékenységekrél
Premier G. Med Kft.

Verziészam: 1.0.

Hatalyos: 2024. januar 15. Oldalszam: 23/25

Nyilvanos!



(10)

(1)

d) az adatkezelés korlatozasahoz valé jog ((5) pont);
e) tiltakozashoz valo jog ((6) pont).
A panasz benyujtasahoz valo jog

Az adatkezeléssel 6sszefliggd kérdéseivel, kifogasaival, panaszaival az adatvédelmi tisztvisel6hdz
(lasd a jelen tajékoztatd 1.2 pontja) fordulhat.

Ha megitélése szerint személyes adatainak kezelése nem felel meg az arra alkalmazandé jogi
eléirasoknak, az Eurdpai Unié barmelyik tagéllaménak adatvédelmi felligyeleti hatésédgéhoz
panaszt nyUijthat be.

Magyarorszagon az adatvédelmi feligyeleti hatésag a Nemzeti Adatvédelmi és
Informéacioszabadsag Hatdsag, amelynek elérhetdségei az alabbiak:

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.
Székhely: 1125 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Telefon: +36 (1) 391-1400, +36 (30) 683-5969, +36 (30) 549-6838
Fax: +36 (1) 391-1410
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
Honlap: http://naih.hu
Birdsagi eljaras inditasa

Az Erintett a jogait birésagi Gton is érvényesitheti. A peres eljaras lefolytatasa a torvényszék
hataskorébe tartozik, a perre a Févarosi Torvényszék illetékes. A per az Erintett lakdhelye vagy
tartézkodasi helye szerinti térvényszék elétt is megindithatd (a torvényszékek elérhetbésége az
alabbi linken talalhato: http://birosag.hu/torvenyszekek).
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1. sz. melléklet

Az Adatkezeld altal igénybe vett adatfeldolgozok

Név Elérhetéség Tevékenység Adatkezelés

idétartama

SZTJ Kit. 2314 Halasztelek, Nap utca 8. Informatikai tamogatas a szerzédés
nyljtasa megsz(inéséig

Invitech Megoldasok Zrt. 2040 Budadrs, Edison utca 4. Informatikai tamogatas a szerzédés
nyUjtasa megszlinéséig

Profelis Kft. 1125 Budapest, Rézse utca 16. Hirlevélkildés a szerz8dés
IV/1, info@profelis.hu megszlinéséig

ZOHO Corporation 4141 Hacienda Drive, Pleasanton, Hirlevélklldés a szerzbdés
California 94588, Amerikai megszlinéséig

Egyesiilt Allamok

Correct Kft. 1026 Budapest, Bimbo ut 182. Kdnyvelési szolgaltatas a szerzédés
fszt. 3. megsz(inéséig

Enterprise Communications | 1138 Budapest, Vaci ut 117-119. - | Az EMMA betegnyilvantartd | a szerzédés
Magyarorszag Kft. VACI GREENS, ,A” Irodahéz VI. medikai rendszer megszlinéséig

emelet szolgaltatoja

HC Pointer Kit. 7634 Pécs Urdgi fasor 2/a Gyogyszer raktar kezeld a szerzédés
megszlinéséig

Progen Kift. 1118 Budapest, Homonna utca Serpa pénzligyi rendszer a szerzbdés
8/A. szolgaltatoja: megszlinéséig

Premier G. Med

1037 Budapest, Virag Benedek

Pénziigyi, kbnyvelési

a szerz6dés

Vagyonkezeld Kit. utca 35., szolgaltatasok, megszlinéséig
premiervagyonkezelo@premiergm | levelezérendszer, telefon
ed.hu régzités szolgaltatas
PORT Kft. 9200 Mosonmagyarovar, Szent |. Tarhelyszolgaltatas a szerz6dés

kir u. 60., info@webtar.hu

megsz(inéséig
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